
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖
โรงเรียนหนองชาดพิทยาคม สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑

1. หลักการและเหตุผล

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหรือ Integrity and Transparency

Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย ของรัฐเครือ่งมือหนึ่งโดยเปน็เครื่องมือใน

เชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกวา่มุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพขององค์กรประจําปี

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศ ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความ

โปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินท่ีได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการสามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเป็นการ

ยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส เพียง

เท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็น

ธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

ระบบราชการไทยต่อไป

2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.256๕ ของโรงเรียนหนองชาดพิทยาคม พบว่า มีผลคะแนนภาพรวม

หน่วยงานอยู่ท่ี 8๑.๑๗ คะแนน อยู่ในระดับ A ดังนี้
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐในปี พ.ศ. 256๕ ของ

โรงเรียนหนองชาดพิททยาคม

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของโรงเรียนหนองชาดพิทยาคม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.256๖

มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ ละตัวชี้วัด ท่ีแสดงให้ถึงถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนท่ีต้องพัฒนา ดังต่อไปนี้

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘0) มีจํานวน 9 ตัวช้ีวัด ดังนี้

(1) ตัวชี้วดัการปฏิบัติหน้าท่ี โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๑๐๐ เป็นคะแนนจาก ตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์

เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรใน หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ี

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใสปฏิบัติ หรือดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด

ไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไป หรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัว

รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ซ่ึงเป็นการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะ

เจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมี คุณธรรม นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน

หรือ ประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานท้ังในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือ วาระ

สําคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อ บุคคลภายนอก ซ่ึงถือ

เป็นความเสี่ยงท่ีอาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต

(๒) ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๑๐๐ เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์จากการประเมินการับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดําเนินงาน

ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไว้อย่าง

เคร่งครัด และจะต้องเปน็ไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบตัิ รวมถึงการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการให้บริการของหน่วยงาน

แก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดปังหรือบิดเบือนข้อมูล

(๓) ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๑๐๐ เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดท่ีมี

วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร ใน

ประเดน็ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเร่ืองต่าง ๆ ตอ่สาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้

ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงผลการดําเนินงานของหน่วยงาน

และข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางใหผู้้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคํา

ติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้

ยังประเมินการรับรู้เก่ียวกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ

(๔) ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๖.๓๕ เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทํางาน

ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดีขึ้น

รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย

นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานให้มี

ความโปร่งใสมากขึ้นด้วย
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(๕) ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๘.๗๐ เป็นคะแนนจาก ตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์

เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชา ของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการ

มอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซ่ึงจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม

และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อํานาจสั่งการ ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง

นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับ กระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ การซ้ือขายตําแหน่ง หรือ

การเอ้ือ ผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง

(๖) ตัวชี้วัดการใช้ทรพัย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๗.๙๒ เป็นคะแนน จากตัวชี้วัดท่ีมี

วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ

พฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน ไปเป็นของตนเองหรือนําไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรม

ในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคลากรภายนอกหน่วยงาน ซ่ึง

หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติ

เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงาน

จะต้องมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย

(๗) ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๑.๖๗ เป็นคะแนน จากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ี

เกี่ยวข้องกับการให้ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายท่ี

เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ

หน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสร้างความ

เชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากน้ีหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการ

เฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอก

หน่วยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพื่อป้องกันการทุจริต

(๘) ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๘.๑๘ เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ของตนเอง ในประเด็นท่ี

เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีและเผยแพรอ่ย่างโปร่งใส ไปจนถึง

ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่า คุ้มค่า เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง

การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายใน ในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ยังให้ความสําคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วม

ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้

(๙) ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๑.๓๕ เป็นคะแนนจากตัวช้ีวัดที่มี

วัตถุประสงค์ เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีได้เปิดเผย ข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีให้

สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ

1. ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล

2. การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ

3. การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี และการจัดซ้ือจัด จ้างหรือการจัดหา

พัสดุ



4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตาม

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

5. การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ และ

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ โปร่งใสในการบริหารงานและการ

ดําเนินงานของหน่วยงาน

๓.2 จุดอ่อนท่ีต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ํากว่าร้อยละ ๘0) มีจํานวน 1 ตัวช้ีวัด ดังนี้

ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๕๖.๒๕ เป็นคะแนน จากตัวช้ีวัดเพื่อประเมิน

การเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้

รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ

1. การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความ เสี่ยงเพื่อการ

ป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

2. มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส และป้องกันการ

ทุจริต ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญต่อผลการประเมินเพ่ือ นําไปสู่การจัดทํามาตรการ

ส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติ อย่างเป็นรูปธรรม

4. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ของโรงเรียนหนองชาดพิทยาคม

จากเปา้หมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหนว่ยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปี 256๕”

พบวา่โรงเรียนหนองชาดพทิยาคม ได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ

ประจําปี 256๕ จํานวน 8๑.๑๗ คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมิน ระดับ A หมายถึง หน่วยงาน

สามารถดําเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วน และมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินการตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดย

มีบางส่วนที่ต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูลราวร้อยละ 5-15 ของตัวชี้วัดหรือข้อคําถามทั้งหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณา

ผลประเมินเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาในจุดท่ียังคงเป็นปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่า

หน่วยงานจะสามารถยกระดับการดําเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความ

เชื่อมั่นศรัทธา สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปิดเผย หรือบริหารจัดการ

ให้ดียิ่งข้ึน ได้แก่

- เพิ่มช่องทางรับฟังคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ การดําเนินงาน/การให้บริการเพิ่มขึ้น

- เพิ่มช่องทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใหน่วยงาน

- ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีเข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางท่ีหลาก หลายมากข้ึน

- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีของหน่วยงานของท่า

มากข้ึน

- เพิ่มมาตรการป้องกันไม่ให้บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนนําทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาต

อย่างถูกต้อง

- เพิ่มมาตรการชีแ้จงและตอบคําถาม เม่ือมีข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเก่ียวกับการดําเนินงาน ให้ชัดเจนมากข้ึน

- เพิ่มการอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน

หน่วยงานของท่าน

- ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากข้ึน

- เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและ ข้ันตอนการดําเนินงาน/การให้บริการให้ดีข้ึน



- เพิ่มมาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานในการทํางานอย่างตรงไป ตรงมา ไม่ปิดบัง

หรือบิดเบือนข้อมูล

- ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ โดยเพ่ิม

การให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน

- เพิ่มมาตรการกํากับดูแลและตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์

ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง

- แก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่านอย่างจริงจัง

- ปรับปรุงการดําเนินงาน/การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากขึ้น

- เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึน

- เพิ่มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึน

- ส่งเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง

๕. ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึน้เนือ่งจากได้คะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดตัวชี้วัดประสิทธิภาพ การสื่อสาร รายละเอียดดังนี้

ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ชี้ให้เห็นว่าสิ่งท่ีควรพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้ คะแนนดีข้ึน คือ หน่วยงาน

ควรปรับปรุงช่องการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นท่ี

เก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และ

ไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดําเนินงานของหน่วยงาน และข้อมูลท่ี

สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคําติชมหรือ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยัง

ประเมินการรับรู้เก่ียวกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ



-๗-

6. ข้อเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานให้ ดีขึ้น

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกํากับติดตาม

1) การเปิดเผยข้อมูล การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูล
พื้นฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบ
ด้วยข้อมูลด้านการบริหารงานทั่วไป
งบประมาณ การจัดซ้ือ จัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล
รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่อง
ทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ และ
ประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่าน
ระบบ e – Service โดยต้องเผยแพร่ใน
หัวข้อหรือตําแหน่งท่ีสามารถเข้าถึงและ
สืบค้นข้อมูลได้ง่ายทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ต้อง
เป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานโดยตรง

- งานอํานวยการ
- งานบริหารงานวิชาการ
- งานบริหารงานแผนงานฯ
- งานบริหารงานบุคคล
- งานบริหารงานทั่วไป

รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผล
ณ วันที่ 31 มีนาคม
256๖

2) จัดทําเจตจํานงสุจริตของ

ผู้บริหาร การประเมินความ

เสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต

การเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์กร และแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริต เผยแพร่ใน

เว็บไซต์ของโรงเรียน

นําเจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร การประเมิน
ความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต การ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผน
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของโรงเรียน

ผู้รับผิดชอบ ITA

3) จัดทํามาตรการภายในเพื่อ

ป้องกันการทุจริต ได้แก่

มาตรการภายในเพื่อส่งเสริม

ความโปร่งใสและป้องกันการ

ทุจริต ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลใน

ประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้

ความสําคัญต่อผลการประเมิน

เพื่อนําไปสู่การจัดทํามาตรการ

ส่งเสริมความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน และมีการกํากับ

ติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติ

อย่างเป็นรูปธรรมพร้อม

เผยแพร่ทางเว็บไซต์หลักของ

โรงเรียน

แต่งตั้งคณะทํางาน และประชุมเพ่ือจัดทํา
มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต
ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซ่ึงการ
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
การให้ความสําคัญต่อผลการประเมินเพื่อ
นําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสภายในหน่วย งาน และมีการกํากับ
ติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม พร้อมเผยแพร่ทางเว็บไซต์หลัก
ของโรงเรียน

- งานอํานวยการ



-๘-

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกํากับติดตาม

4) การป้องกันการทุจริต การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียม
ความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อน จะ
ศึกษาและวิเคราะห์ผลการประเมิน ของปีที่
ผ่านมาเพื่อกําหนดแนวทางการปรับปรุง
และพัฒนา จากน้ันจัดทําแนวทางการปฏิบัติ
ตามมาตรการภายในและให้มีการกํากับ
ติดตามการนําไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ที่
สําคัญ ต้องมีการ พัฒนาทักษะ ความรู้ความ
สามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัย
และมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่าง
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ

- งานอํานวยการ
- งานบริหารงานวิชาการ
- งานบริหารงานแผนงานฯ
- งานบริหารงานบุคคล
- งานบริหารงานทั่วไป

รายงาน
ความก้าวหน้า และ
สรุปผล ณ วันที่
31 มีนาคม 256๖


